QMP-Webinar ovp

Prozesse beherrschen und vorhersagen ? !
Validierung und Verifizierung

nformationen

|

Veranstaltungsart: Online-Webinar

Referent/in Dr. Michael Grun

Termin: Dienstag, 11.06.2024, 09:30 Uhr - 15:30 Uhr

Technische Voraussetzungen: Computer mit Lautsprechern und Google-Chrome-Browser oder kostenloser
GoToMeeting-Software. Ausfihrliche Informationen senden wir Thnen vor dem
Webinar zu.

Eine belastbare (,,valide”) Herleitung von Grenzwerten und Prozessparametern wird immer wichtiger und im Rahmen
der Zertifizierungsaudits zunehmend gefordert.
Gleichzeitig kann ein gut validierter Prozess (Maschinen-) Zeit, Energie und Ressourcen sparen und dem Unterneh-
men damit wirtschaftliche Vorteile bringen.
In unserem Seminar zeigen wir Ihnen:

> wie Validierung und Verifizierung ineinandergreifen

> wie Sie Prozesse und Prozessvalidierungen planen und durchfiihren

> welchen Nutzen Sie aus den gewonnenen Daten ziehen kénnen, um lhre Prozesse zu effektivieren

> ...und wie Sie ,ganz nebenbei” die Anforderungen von IFS und BRC erfiillen

375,00 €
pro Person (zzgl. MWSt.), inkl. Schulungsunterlagen und Zertifikat.

Ihre Anmeldung senden Sie bitte formlos oder unter Nutzung des Anmeldeformulars bis zum 28.05.2024 an

seminare@gmp-jena.de oder per Fax an +49 (0) 3641 - 242 33 11




QMP Qualititsmanagement & Telefon: +49 (0) 3641 - 242 33 0
\ ( Produktentwicklung GmbH Jena Fax:  +49 (0) 3641 - 242 33 11
/ / KeBlerstr. 27 Email: info@gmp-jena.de
07745 Jena URL: www.gmp-jena.de

Anmeldung bitte per Email an seminare@gmp-jena.de oder per Fax an +49 (0) 3641 - 242 33 11

Verbindliche Anmeldung

Prozesse beherrschen und vorhersagen ? ! 11.06.2024

Firma:

Name Teilnehmer/in:

Funktion / Position:

Telefon:

Email Teilnehmer/in:

Email fiir Rechnung:
(Rechnung per Post: bitte An-

schrift angeben)

Ich erkenne die "Allgemeinen Bedingungen Seminare" an.

Datum / Ort

Unterschrift, Stempel



KeBlerstr. 27
07745 Jena

Allgemeine Bedingungen Seminare

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Bedingungen gelten fir die Durchfihrung von Veranstaltun-
gen durch die QMP Qualitatsmanagement und Produktentwicklung GmbH Jena
(nachfolgend ,,QMP GmbH Jena“) wie bspw. Schulungen, Seminare und Trai-
nings. Sie gelten sowohl fiir Angebote der QMP GmbH Jena fiir einen offenen
Teilnehmerkreis (offene Veranstaltung) als auch fur die fur einen Auftraggeber
konzipierten Veranstaltungen (geschlossene Veranstaltung). ,Vertragspartner”
der QMP GmbH Jena im Sinne dieser Bedingungen ist bei offenen Veranstaltun-
gen der Teilnehmer, bei geschlossenen Veranstaltungen der Auftraggeber. Die
Veranstaltungsangebote der QMP GmbH Jena richten sich nicht an Verbraucher.

2. Angebot, Vertragsschluss, Ricktritt

2.1 Der Teilnehmer kann sich schriftlich oder per Telefax bei der QMP GmbH
Jena zu einer offenen Veranstaltung anmelden. Die Anmeldung kann von der
QMP GmbH Jena innerhalb von 14 Tagen angenommen werden.

2.2 Der Auftraggeber kann ein Angebot der QMP GmbH Jena innerhalb von 14
Tagen schriftlich oder per Telefax annehmen, sofern nicht ausdriicklich etwas
anders in dem Angebot bestimmt ist.

2.3 Es besteht die Moglichkeit, schriftlich oder per Telefax von einer Anmeldung
zurlickzutreten: Stornierungen bis 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn sind kos-
tenfrei moglich, bis 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn wird eine Stornierungsge-
bihr in Hohe von 50 % des Veranstaltungspreises erhoben, bei spaterer Stornie-
rung wird der volle Rechnungsbetrag fillig. Die Benennung eines Ersatzteilneh-
mers fur die gesamte Veranstaltung ist moglich. Fur die Fristwahrung ist der
Eingang der Stornierung bei der QMIP GmbH Jena malgebend.

2.4 Ein teilweiser/tagweiser Riicktritt ist nicht méglich. Es besteht kein Anspruch
auf Ersatz eines vom Teilnehmer versdumten Veranstaltungstages.

3. Zahlungsbedingungen und Teilnahmemodalititen

3.1 Alle Preise verstehen sich zuziglich der gesetzlichen Umsatzsteuer in der
zum Zeitpunkt der Veranstaltung jeweils glltigen gesetzlichen Hohe.

3.2 Nach Eingang der Anmeldung erhalt der Vertragspartner eine Rechnung
Uber die Veranstaltung. Die Rechnung ist sofort und insbesondere vor Beginn
der Veranstaltung féllig. Der Rechnungsbetrag beinhaltet die Kosten fir die
Durchfiihrung der Veranstaltung, Schulungsunterlagen und ein Zertifikat.

3.3 Eine Teilnahme an einer offenen Veranstaltung kann nicht auf mehrere
Personen aufgeteilt werden. Eine Teilbuchung mit Preisminderung ist, wenn im
Programm nicht ausdriicklich ausgewiesen, nicht moglich.

4. Durchfiihrung von Veranstaltungen

4.1 Veranstaltungen werden entsprechend dem verdéffentlichten Veranstal-
tungsprogramm bzw. entsprechend der mit dem Auftraggeber getroffenen
Vereinbarung durchgefiihrt. Die QMIP GmbH Jena behilt sich jedoch Anderun-
gen vor, sofern diese das Veranstaltungsziel nicht grundlegend verandern.

4.2 Ein Anspruch auf die Durchfiihrung einer Veranstaltung durch einen be-
stimmten Dozenten bzw. an einem bestimmten Unterrichtsort besteht nicht.

4.3 Die QMP GmbH Jena ist berechtigt, zur Leistungserbringung Unterauftrag-
nehmer einzusetzen.

5. Absage und Anderung von Veranstaltungen

5.1 Die QMP GmbH Jena behdlt sich vor, eine Veranstaltung aus wichtigem
Grund zu verschieben, abzusagen, zu d@ndern oder in ihrer Dauer zu beschran-
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ken. Wichtige Griinde sind insbesondere Ausfall oder Erkrankung des Dozenten,
ein Nichterreichen der notwendigen Teilnehmerzahl, hohere Gewalt und sonsti-
ge unvorhergesehenen Ereignisse, die die QMP GmbH Jena Jena nicht zu vertre-
ten hat. Die Benachrichtigung der Teilnehmer Uber eine Absage erfolgt an die
bei der Anmeldung angegebene Adresse, im Falle einer zu geringen Teilnehmer-
zahl spatestens zwei Wochen vor der Veranstaltung. Im Falle einer aus diesen
Grlinden zeitlichen Verlegung oder Veranderung der Dauer der Veranstaltung
bleibt die Anmeldung verbindlich, kann jedoch in diesem Falle mit vorheriger
schriftlicher Zustimmung des Veranstalters riickgangig gemacht werden.

5.2 Bereits bezahlte Teilnahmekosten werden bei Veranstaltungsausfall auBer in
Fallen hoherer Gewalt zuriickerstattet. Es liegt in der alleinigen Verantwortung
des Teilnehmers fiir entsprechenden Versicherungsschutz zur Abwendung der
Risiken des Eintritts hoherer Gewalt Vorsorge zu treffen. Weitergehende An-
spriiche, insbesondere auf Schadensersatz, sind ausgeschlossen, aufer bei
vorsatzlichem oder grob fahrldssigem Verhalten der gesetzlichen Vertreter,
Angestellten oder sonstigen Erfiillungsgehilfen der QMP GmbH Jena.

6. Schutz- und Urheberrechte, Datenschutz

6.1 Die ausgehdndigten Unterlagen, Software und andere zum Veranstaltungs-
zweck Uberlassene Medien sind urheberrechtlich geschitzt. Die Vervielféltigung,
Weitergabe oder anderweitige Nutzung ist — auch auszugsweise — nur nach
ausdricklicher schriftlicher Zustimmung durch die QVIP GmbH Jena gestattet.

6.2 Personenbezogene Daten werden unter Verwendung automatischer Daten-
verarbeitungsanlagen gespeichert und verarbeitet und zur ordnungsgemaRen
Auftragserfillung genutzt.

7. Haftung

Vorbehaltlich der Regelungen unter Punkt 5. wird die Haftung der QMP GmbH
Jena fur Schaden, die nicht Kérperschaden sind, auf die dreifache Rechnungs-
summe beschrankt, sofern ein Schaden weder vorsatzlich noch grob fahrlassig
herbeigefiihrt wird.

8. Gerichtsstand

Gerichtsstand und Erfullungsort fiir die Geltendmachung von Anspriichen fir
beide Vertragspartner ist der Sitz der QMP GmbH Jena.

Stand: 01.09.2016



	undefined: 
	Name Teilnehmerin 1: 
	Name Teilnehmerin 2: 
	Name Teilnehmerin 3: 
	Email Teilnehmerin: 
	undefined_2: 
	Datum  Ort: 
	Unterschrift Stempel: 


